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ET SOCIALE 2021 - 2025
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Stratégie et valeurs

La Mutualité Sociale Agricole a pour mission 

de contribuer à la mise en œuvre des politiques  

publiques en matière de protection sociale 

à travers le développement d’une politique  

d’action sanitaire et sociale fondée sur les  

valeurs du mutualisme : responsabilité et solidarité.  

Le Plan d’Action Sanitaire  et  Sociale  est  un   

document politique propre à chaque MSA qui  

présente les axes prioritaires pour la période  

2021-2025. 

Les administrateurs de la MSA de Maine-et-

Loire décident des priorités locales au regard des 

grandes orientations nationales. Le service Action 

Sanitaire et Sociale met en oeuvre ensuite les 

objectifs globaux et opérationnels.

Les orientations sont présentées par public-cible, 

valorisant ainsi l’approche transversale de l’Action 

Sanitaire et Sociale : familles, personnes âgées et 

actifs fragilisés. 

Christophe Houdbine  
Président du CASS

Anne Gautier 
Présidente MSA

Martine Richard 
 Présidente du CASS

Le moment est venu de renforcer la cohésion sociale et territoriale 

avec le concours plein et entier de la MSA !

« Dans le contexte économique et social que nous connaissons, où 

le sentiment de fracture territoriale s’accentue, la Mutualité sociale 

agricole (MSA) est plus que jamais mobilisée pour améliorer l’avenir 

et la cohésion sociale dans les territoires ruraux.

L’identité de la MSA s’est construite sur les territoires : maillage unique 

du milieu rural, gouvernance mutualiste, réseau d’élus activateurs 

de capital social territorial, et approche globale des besoins via son 

guichet unique.

La ruralité est une chance et un atout pour la France et pour le mieux 

vivre. Nous constatons ainsi une urgence à bâtir une véritable politique 

à destination des territoires ruraux afin de répondre aux attentes des 

citoyens.

Notre objectif est clair : « Contribuer au projet agricole français et 

faire bénéficier le monde rural de l’expertise MSA en consolidant 

notre rôle de relais des services de l’État au plus près des 

citoyens. »

Pascal Cormery, Président de la Caisse centrale de la MSA, février 2020. 

Extrait du livre blanc « Cohésion des territoires, 20 propositions pour agir » 
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Près de

10 % 
des assurés sociaux
sont couverts par la MSA

+0.5 % 
C’est le taux de progression  

de la population en
Maine-et-LoireMoins de  

9 minutes
C'est le temps d'accès 
théorique aux services 

publics dans le département.

21 110 €
C'est le revenu médian des 

habitants de Maine-et-Loire

7.1 %
C'est le taux de chômage 

dans le département

26 France Services dans le 
Maine-et-Loire fin 2021

dont 
2 gérées en direct  

par la MSA

74,4 %
 C'est la part des moins de 
60 ans dans le département.
Population relativement 
jeune dans son ensemble.

+ de 5 % 
C'est la part des emplois dans le 

secteur agricole 
en Maine-et-Loire

L’agriculture valorise près de

70% 
du territoire en Maine-et-Loire

Productions animales prépondérantes
Productions végétales diversifiées

Sources : DRAAF - Pays de la Loire. Données 2018-2020.
Insee - 2e trimestre 2021.

Données MSA de Maine-et-Loire. 
Chambre d’agriculture des Pays de la Loire (avril 2020).

Croissance démographique  
portée par le territoire 

d’Angers et l’Ouest  
du département
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Contexte du maine-et-loire

Transversalité

Développement social local

Guichet Unique

Liens intergénérationnels

Solidarité
Communication

Lien social

AccompagnementRuralité

Santé

Numérique

Singularité

Collectif

Solidarité

Prévention



Démarche et perspectives 2021-2025

Le Plan d'Action Sanitaire et Sociale 2021-

2025 s'adapte aux évolutions législatives, 

territoriales et sociétales mais il conforte aussi 

les orientations du précédent plan 2016-2020. 

Le nouveau plan a pour ambitions de :

• Favoriser les actions privilégiant 

le maintien du lien social et des liens 

intergénérationnels sur les territoires. 

• Contribuer au déploiement des actions 

d’accompagnement des publics fragiles 

vers le numérique.

• Renforcer les démarches partagées de 

détection du mal-être. 

• Travailler en complémentarité pour 

améliorer le recours aux droits sociaux des 

assurés.

• Améliorer la communication sur l’offre, 

les actions, les prestations d’Action Sanitaire 

et Sociale et les lieux d’informations.
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Les orientations de l’ASS s’inscrivent dans 

la stratégie MSA 2025 en faveur de :

• L’approche territoriale : « Renforcer 

notre ancrage et notre présence, favoriser 

le développement d’activités et l’accès aux 

services ».

• L’offre de service client : « Proposer une 

approche personnalisée et pro-active à nos 

adhérents, placer le « client » au cœur des 

préoccupations des acteurs de la MSA. » 

Ces orientations concrétisent aussi les 

propositions du Livre blanc « Cohésion 

des territoires, 20 propositions pour 

agir »

• L’encouragement des jeunes en milieu 

rural ; 

• La consolidation des initiatives d’insertion 

sur le territoire ;

• L’offre de répit aux aidants.

Le Plan d’Action Sanitaire et Sociale est 

conçu dans le respect :

• Du Code Rural et de la Pêche Maritime 

qui confie aux Caisses de MSA la mission 

de contribuer au développement sanitaire et 

social des territoires ruraux. 

• De la Convention d’Objectifs et de Gestion 

signée entre l’État et la Caisse Centrale de 

MSA. 

• Des orientations institutionnelles nationales, 

régionales et départementales. 

• Des valeurs du mutualisme.  

et à partir : 

• Du bilan du Plan d’Action Sanitaire et 

Sociale 2016-2020.

• De l’étude des besoins des populations.

LA STRATÉGIE MSA 2025

LES ORIENTATIONS

LE CADRE DE L’ASS



Engagements envers les familles
FAMILLE

Accompagner les familles agricoles

dans leur parcours de vie

Contribuer à un cadre de vie 
adapté aux besoins des familles sur 

les territoires ruraux

Favoriser l’autonomie et la place des 
jeunes dans les territoires 

ruraux et/ou fragiles

 �Accompagner les familles en soutenant la 
création et le développement de services 
et d’actions sur les territoires ruraux

� �Soutenir et développer l’animation de la 
vie sociale sur les territoires ruraux

 �Accompagner les territoires ruraux pour 
le développement de projets destinés au 
mieux vivre des familles

 �Favoriser la prise d’autonomie des 
adolescents et des jeunes adultes 
ressortissants agricoles

� �Favoriser l’engagement des jeunes sur 
les territoires ruraux

• Accompagnement de parents en cas 
de rupture
• Élaboration d’un projet de vacances 
en famille

• Appui à la création d’une structure 
d’accueil du jeune enfant
• Groupe de paroles de parents 
• Action de prévention sur les risques 
liés aux usages du numérique

EXEMPLES
D’ACTIONS 

MSA

EXEMPLES
D’ACTIONS 

MSA

• Aide au financement du BAFA
• Soutien d’un groupe de jeunes pour 
élaborer un projet éco-citoyen

EXEMPLES
D’ACTIONS 

MSA

 �Renforcer les capacités d’accès aux 
Etablissements d’Accueil du Jeune 
Enfant et aux Accueils de Loisirs Sans 
Hébergement pour les enfants du régime 
agricole

� �Assurer un accompagnement social 
individuel et collectif

 �Renforcer l’accès aux vacances et aux 
loisirs
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Engagements envers les actifs fragilisés

 �Assurer un accompagnement 
social individuel et collectif

� �Accompagner les publics 
fragilisés en intervenant sur 
leurs territoires de vie

 �Renforcer l’offre d’insertion 
par l’activité économique 
sur les territoires ruraux

 �Favoriser, grâce au guichet 
unique de protection sociale, 
le maintien dans l’emploi 
des actifs agricoles en arrêt 
de travail et en risque de 
désinsertion professionnelle

 �Mettre en place un parcours 
d’accompagnement global 
pouvant articuler l’ensemble 
des dispositifs existants en 
MSA et avec les partenaires

� �Prévenir et lutter contre les 
risques psychosociaux et 
suicidaires 

ACTIFS 
FRAGILISÉS

Accompagner les actifs  
fragilisés

Prévenir la désinsertion 
professionnelle

Promouvoir l’Insertion par 
l’Activité Economique et 

l’accompagnement global des 
salariés en insertion

Prévenir et accompagner les 
situations de mal-être et 

d’épuisement professionnel 
des actifs agricoles

3

EXEMPLES
D’ACTIONS 

MSA

EXEMPLES
D’ACTIONS 

MSA

EXEMPLES
D’ACTIONS 

MSA

EXEMPLES
D’ACTIONS 

MSA

• Entretien confidentiel 
pour évaluer la situation
• Modules pour élaborer 
un nouveau projet 
professionnel dans le 
cadre d’une reconversion

• Conseils sur les droits 
et démarches en cas d’un 
long arrêt maladie
• Prise en charge du 
remplacement d’un 
agriculteur sur une 
exploitation agricole

• Animation d’un atelier 
santé 
• Distribution de filets 
solidaires (fruits et légumes)

• Formation de relais pour 
repérer les situations de 
mal-être
• Action de sensibilisation 
du grand public
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Engagements envers les personnes âgées

 �Développer les actions et services à 
destination des personnes âgées et de 
leurs aidants

� �Encourager les liens intergénérationnels

 �Contribuer à l’amélioration de 
l’accompagnement des retraités en  
perte d’autonomie

� �Prévenir la perte d’autonomie et 
promouvoir le « Bien Vieillir » 

PERSONNES
ÂGÉES

Lutter contre l’isolement des  
personnes âgées et soutenir  
les solidarités de proximité  
sur les territoires ruraux

Favoriser l’accompagnement à  
domicile des retraités et prévenir la 
perte d’autonomie des plus fragiles

• Mise en place d’une solution de répit 
pour un aidant
• Organisation d’un séjour 
intergénérationnel 

• Déploiement de services de 
maintien à domicile pour une 
personne âgée
• Organisation de conférences sur  
la mémoire et autres thèmes

EXEMPLES
D’ACTIONS 

MSA

EXEMPLES
D’ACTIONS

MSA
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Partenariats et réseaux

 Familiales dont l’UDAF

 �Maintien à domicile

 �Prévention Santé

 Animation

 Développement

 Soutien aux personnes en difficultés

Associations

 Agence Régionale de Santé

 �Direction Départementale de 
l’Emploi, du Travail et des Solidarités 
(DDETS)

 Conseil départemental

 �Établissements Publics de  
Coopération Intercommunale (EPCI)

 Communes, CCAS et CIAS

Services de l’État et Collectivités

 �Caisse d'Assurance Retraite et Santé 
Au Travail

 Caisse Primaire d'Assurance Maladie

 Caisse d'Allocations Familiales

Organismes de protection sociale

 
 Chambre d'agriculture

 Service de remplacement

 Elioreso

 Enseignement agricole dont les MFR

 REAGIR 49

Organisations professionnelles agricoles

Générations Mouvement
Fédération 

des Aînés Ruraux

Eval'Loire
Association d'évaluation sociale 

des situations

Présence Verte
Association

 téléassistance aux personnes et 
travailleurs isolés

MARPA
Maison d'Accueil et Résidence  

pour l'Autonomie

AVMA
Association de Vacances 

de la Mutualité sociale Agricole

ASEPT
Association Santé Éducation et 

Prévention des territoires
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Élus de la MSA

Acteurs et modes d’intervention
Conseil d’administration

Équipe
administrative

Travailleurs 
sociaux - Agents 

de développement 
social local

 
Responsables 

d'agence

Responsables  
de l’ASS

Direction

Administrateurs  
dont administrateurs 

référents des territoires

Délégués cantonaux 
membres des comités 

locaux

Présidents et 
Vice-Présidents 

des Comités 
locaux

Travail en réseauAccompagnement individuel

Soutien financier Ingénierie sociale Actions collectives

Appel à projetsPropositions de parcours

Développement social local

Chargés  
de mission
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Schémas territoriaux

Schéma départemental  
de services aux familles

Toutes les famillesPUBLICS
CIBLES

Schéma départemental de  
l’amélioration et de l’accessibilité  

des services au public

Tous les habitants d’un territoirePUBLICS
CIBLES

Schéma départemental  
d’animation de la vie sociale

Toutes les famillesPUBLICS
CIBLES

Pacte territorial pour l’insertion

Public en insertionPUBLICS
CIBLES

Plan départemental de l’habitat

et de l’hébergement

Besoin en habitat pour 
l’ensemble des habitants et plus 
particulièrement les personnes 
défavorisées

PUBLICS
CIBLES

Schéma départemental de l’autonomie

Les personnes en situation de 
handicap et les personnes en perte 
d’autonomie du fait de l’âge  
(60 ans et +)

PUBLICS
CIBLES

Convention d’appui à la lutte contre 
la pauvreté et d’accès à l’emploi

Public en précarité, familles, 
enfants, jeunes issus de l’ASE 

PUBLICS
CIBLES

Projet régional de santé

Tous les habitants dans un souci 
d’accès à la prévention et aux soins

PUBLICS
CIBLES



Agences MSA sur les territoires ruraux

Agence Baugeois-Vallée
15 avenue Le Goulz de la Boulaie - Baugé

BAUGÉ-EN-ANJOU
agencebaugeoisvallee.blf@msa49.msa.fr

Agence Saumurois-Layon
4 rue St Denis - Doué-la-Fontaine

DOUÉ-EN-ANJOU
agencesaumuroislayon.blf@msa49.msa.fr

Agence Beaucouzé
3 rue Charles Lacretelle

BEAUCOUZÉ

Agence Mauges-Choletais
67 bis rue de la Lime - Beaupréau

BEAUPRÉAU-EN-MAUGES
agencemaugescholetais.blf@msa49.msa.fr

Agence Loire-Segréen
1 rue César - Segré

SEGRÉ-EN-ANJOU BLEU
agenceloiresegreen.blf@msa49.msa.fr

     
3 rue Charles Lacretelle         BEAUCOUZÉ            49938 ANGERS CEDEX 9                    02 41 31 75 75
MSA Maine-et-Loire              maineetloire.msa.fr      

3 rue Charles Lacretelle         BEAUCOUZÉ            49938 ANGERS CEDEX 9                    02 41 31 75 75
MSA Maine-et-Loire              maineetloire.msa.fr

         
BEAUCOUZÉ

            
49938 ANGERS CEDEX 93 rue Charles Lacretelle

MSA Maine-et-Loire
          maineetloire.msa.fr

02 41 31 75 75
Lundi à vendredi 9h à 12h30 - 13h30 à 17h


